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 +237 696 208 134

 fredystar200@gmail.com

Summary

Data Analyst | IT Help Desk | Cybersecurity
Learner & Enthusiast | Project Manager |
Social Media Manager

Languages

French

English

Interests

Computer Science

Music

Travel

Assets

Teamwork

Leadership

Adaptability

Skills

Operating Systems
In-depth knowledge of Windows, MacOS, and Linux

Business Intelligence
Skills in collecting and analyzing information for strategic decision-making

System Management
Ability to effectively manage computers and networks within an organization

System Security
Implementation of protection systems to ensure the security of data and IT infrastructures

Programming
Python

Technical Support (IT Help Desk)
Experience in resolving technical issues for users

Scripting and Automation
Knowledge of SMB (Server Message Block) and Batch scripting for task automation

Graphic Design
Proficient in using graphic design tools to create engaging and professional visual content.

Web Development
WordPress, HTML, CSS, and JavaScript

Office Automation
Proficient in Microsoft Office Suite (Word, Excel, PowerPoint)

Social Media Management
Skills in content management and strategy on social media platforms to increase
engagement and visibility

Certifications

EFSET English Certificate — B2 Upper Intermediate
EF

2025

Microsoft Office Specialist - Powerpoint
Microsoft

2023

French Language Studies Diploma
DELF B2

2023

Experience

Chambre d'Agriculture, des Pêches, de l'Élevage et des Forêts
du Cameroun
Computer Maintenance Internship

November 2025 - Currently
Yaoundé, Cameroon

Projet de Développement des Chaînes de Valeurs Agricoles
Intern in Strategic Intelligence and IT Support

September 2024 - May 2025
Yaoundé, Cameroon

AFROBIT PRODUCTIONS
Social Media Manager

September 2023 - March 2024
Yaoundé, Cameroon

AREA Assurances
Internship | Information Technology Help Desk

May 2023 - July 2023
Yaoundé, Cameroon

ORTHOSERVICES INC.
Internship | Information Technology Help Desk

May 2022 - July 2022
Yaoundé, Cameroon

Education

Master's Degree in Artificial Intelligence and Business
Intelligence

2023 - 2025
PIGIER CAMEROUN, Yaoundé

Bachelor's Degree in Communication, Marketing, and Digital 2020 - 2023
PIGIER CAMEROUN, Yaoundé

Baccalaureate Degree in Information
Technology

2020
International School Complex La GAIETE, Yaoundé
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Résumé

Analyste de données | Assistance
informatique | Apprenant et passionné de
cybersécurité | Chef de projet | Gestionnaire
de médias sociaux

Centres d'intérêt

Informatique

Musique

Voyages

Atouts

Travail en équipe

Leadership

Capacité d'adaptation

Langues

Français

Anglais

Compétences

Systèmes d'exploitation
Connaissance approfondie de Windows, MacOS et Linux

Intelligence économique
Compétences en collecte et analyse d'informations pour la prise de décisions stratégiques

Gestion des Systèmes
Capacité à gérer efficacement les ordinateurs et les réseaux au sein d'une organisation.

Sécurité Informatique
Mise en place de systèmes de protection pour assurer la sécurité des données et des
infrastructures informatiques.

Programmation
Python

Support Technique (IT Help Desk)
Expérience dans la résolution de problèmes techniques pour les utilisateurs

Scripting et Automatisation
Connaissances en SMB (Server Message Block) et Batch scripting pour l'automatisation des
tâches

Conception Graphique
Utilisation d’outils de conception graphique pour la création de contenus visuels attrayants et
professionnels.

Développement Web
Wordpress, HTML, CSS & Javascript

Bureautique
Maîtrise de la suite Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint),

Gestion des Médias Sociaux
Compétences en gestion de contenu et stratégie sur les plateformes de médias sociaux pour
augmenter l'engagement et la visibilité.

Certifications

EFSET English Certificate — B2 Upper Intermediate
EF

2025

Microsoft Office Specialist - Powerpoint
Microsoft

2023

DELF (Diplôme d'études en langue française)
B2

2023

Experience

Chambre d'Agriculture, des Pêches, de l'Élevage et des Forêts du
Cameroun
Stage en Maintenance Informatique

Novembre 2025 - En cours
Yaoundé, Cameroun

Projet de Développement des Chaînes de Valeurs Agricoles
Stage en Veille Stratégique et Support Informatique

septembre 2024 - mai 2025
Yaoundé, Cameroun

AFROBIT PRODUCTIONS
Responsable des réseaux sociaux

septembre 2023 - mars 2024
Yaoundé, Cameroun

AREA Assurances
Stage en Support Informatique

mai 2023 - juillet 2023
Yaoundé, Cameroun

ORTHOSERVICES INC.
Stage en Support Informatique

mai 2022 - juillet 2022
Yaoundé, Cameroun

Education

Master en Intelligence Artificielle et Intelligence Economique 2023 - 2025
PIGIER CAMEROUN, Yaoundé

Licence en Communication, Marketing et Digital 2020 - 2023
PIGIER CAMEROUN, Yaoundé

Baccalauréat en Technologie de
l’information

2020
Complexe Scolaire International La GAIETE, Yaoundé
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